
                                                                                                                                          

Reklamačný protokol 

 

Kupujúci      Predávajúci 

Meno:  Obchodný názov: BOVIA s. r. o. 

Adresa:  Sídlo:   Kľukatá 72 

     821 05 Bratislava 

Telefón:  Telefón:  0903 320 004 

E-mail:  E-mail:   info@nakolieska.sk 

       IČO:   53045734 

 

Týmto reklamujem nižšie uvedený tovar a uvádzam závadu / dôvod reklamácie. 

 

Dátum objednávky:   Požadujem nasledovný spôsob vybavenia*: 

Číslo faktúry:   

Názov tovaru:  

Popis závady: 

 

 

 

Dátum:             

Miesto:    Podpis: 

________________________________________________________________________________________ 

Vyjadrenie predávajúceho 

 

Vaša reklamácia bola prijatá dňa 

Reklamácia bola vybavená dňa                                    nasledovným spôsobom: 

 

Dátum: 

Miesto:    Podpis: 

 

*Uveďte jednu z možností: odstránenie závady, výmena tovaru za nový tovar, vrátenie peňazí, zľava z kúpnej ceny             

  

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

  

 

 


